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TROTS SITT JOBB VAR HON INTE FORBEREDD PA SORGEN

INSIKT Lena Forslund har arbetat som begravningsentreprenor i sex ir. For ett och ett halvt
ar sedan gick hennes egen mamma bort. Forst di kunde hon riktigt forsta vad kunderna gar
igenom.

— Det var en jittekonstig upplevelse nar mamma dog for drygt ett &r sedan. Det gick sa snabbt, pa
tva manader var hon déd. Jag hade inte en forestillning om hur det kunde kidnnas, vara eller ndgon-
ting. Rent praktiskt visste jag ju hur en begravning gar till, men kinsloméssigt var det en annan sak,
sdager Lena Forslund som arbetar som begravningsentreprenor pa Fonus sedan sex ar tillbaka.

Lenas mamma dog for ett och ett halvt 4r sedan. Sina sista tvd manader i livet blev hon yr och ram-
lade flera gdnger men ldkarna kunde inte hitta niagot fel.

— En torsdag blev mamma inlagd pa Sodersjukhuset. En skoterska fragade om de kunde ringa under
natten ifall ndgot intrdffade. Da forstod jag. Jag hade inte haft en tanke pé att hon skulle kunna do,
anda sa jobbar jag med det varje dag.

Pé fredagen fick Lena veta att hennes mamma hade en tumor pé hjarnbalken och inte skulle 6ver-
leva mer dn ndgra timmar till.

— Jag satt vid hennes séng och sdg hur cirkulationen upphorde. P4 l6rdagen klockan tio dog hon.
Aven vid sjilva dodsdgonblicket kunde jag inte forst. Vi pratar alltid om att doden ir sa naturlig,
men ndr det hinder en sjdlv dr det inte naturligt, bara konstigt och overkligt. Det har tagit mig ett ar
att lappa ihop mig sjilv.

Hennes mamma var den sista hon hade kvar i livet — nu dr bada fordldrarna borta.

— Att mamma dog fordndrade mig 1 yrket. Idag kan jag kénna och forsta det kunderna kinner pa ett
helt annat sitt. Till exempel kom en kvinna in i forra veckan och var helt forkrossad dver att hen-
nes mamma hade dott. Samtidigt skimdes hon infor mig 6ver att hon var sa ledsen eftersom mam-
man hade varit 94 &r gammal och hon sjdlv var dver sjuttio. Men da beréttade jag for henne om min
mamma. Mamma &r alltid mamma, oavsett hur gammal man ar.

Hon uppskattar sitt yrke och ser motena med de sorgsna ménniskorna som en gava.

— Jag traffar ménniskor som &r pa riktigt. Det géller for mig att hantera det varsamt. Jag far ocksé en
bild av den avlidne, hur livet sett ut, uppvéxt, yrke och familj.

Lena tycker att kundmdtena — trots att de handlar om doden — &r véldigt levande. Skratt och térar
avloser varandra.
— Men de forsta aren var ganska tuffa. Jag bar med mig sorgen jdmt. Det var svart att skaka av sig.



I dag gér jag inte in i1 deras sorg pd samma sétt, &ven om jag absolut inte dr opdverkad. Det hdander
nagot 1 de hiar motena pa jobbet, det tas kraft ifrdn mig.

Vi triiffas i ett besdksrum pa Fonus begravningsbyri pa Asogatan i Stockholm. Ena viiggen r ta-
petserad med stora foton pé olika kistor. De gér inte att undkomma. Kista Sonat 5 975 kronor plus
moms, kista Serenad 11 300 kronor plus moms, ldser jag. Uppe pé en bokhylla star ett par urnor. En
flakt brummar i taket. Lena Forslund har tdnt ndgra varmeljus pd bordet som kdmpar for att skapa
lite stimning 1 rummet.

— De flesta gar hit med tunga steg. Vi dr inga roliga ménniskor att ha att géra med. Men jag forso-
ker gora det hiar mdtet sé naturligt som mdjligt och fa dem att tina upp. Ibland slutar det med att vi
skrattar tillsammans och det dr alltid en léttare stimning nér vi &r klara, sdger Lena Forslund.

De flesta som kommer till begravningsbyran har aldrig ordnat med en begravning forut. Lena For-
slund beskriver sitt jobb som ”en verksamhet bakom gardiner som ingen vet sa mycket om”. En del
anhoriga kommer i ett chocktillstind. DA giller det att kunna lisa av hur personerna mar. Ar de i
chock kanske de behover landa, ga hem och fundera och komma tillbaka en annan dag.

— Det hér ér en viktig stund. En begravning kommer aldrig tillbaka, man kan inte gora om den.

Hon borjar alltid med att fridga hur de anhoriga har ténkt sig begravningen. Utifran det kan hon
sedan ge forslag pa olika typer av akter. Det tar ungefér tva timmar att bestimma allt praktiskt kring
sjdlva begravningen — begravningsdag, plats, forrittare, blommor, mat och musik. Det 4r manga val
att ta stillning till. En av de vanligaste fragorna &r "hur brukar andra gora?”. Men dven om de flesta
foljer traditionerna borjar de anhdriga mer och mer vilja utforma en personlig begravning.

— Manga vill att det ska g en rod trad igenom begravningen som visar vem den avlinda var och vad
den personen tyckte om. Folk har borjat ldgga minnessaker i kistan ocksa, det kan vara teckningar
som barnbarnen gjort eller pipan och korsordet. For nagra veckor sedan lade jag i ett par trumpin-
nar, sdger Lena Forslund.

Hon beréttar om familjen som valde att ha begravningsakten i ett partytilt pa en green pa golfbanan
och om mannen vars begravning holls pa jazzklubben Stampen dér han varit stamgéast. Man kan
egentligen ha begravningen var som helst, bara det gar att transportera kistan dit — 1 sin trddgérd, vid
havet eller pa en klippa. Allt & mojligt.

— Vill man exempelvis ha en limegron kista sa ordar vi det.

Att vélja en annan féarg pa kistan kostar 1500 kronor extra. Men vad en begravning kostar totalt kan
Lena Forslund inte svara pd. Det beror s& mycket pa. Kistor kan kosta allt frdn nagra tusenlappar
till over tjugo tusen — da &r det en kista i amerikansk stil med tvadelat lock. Annonsen kan ha olika
storlekar och tryckas i en eller flera tidningar. Och priset pd maten beror pa antal och matval. Har
man inga pengar sa gar socialen in och betalar for kista, blomma och annons eftersom alla har rétt
till en begravning.

Begravningslagen bygger pé att de efterlevande ska komma &verens om hur begravningen ska ga
till. Juridiskt sett ar det ingen anhorig som har mer att séga till om dn ndgon av de andra. Men i en
del fall kan de anhdriga inte komma 6verens. De kanske inte ens klarar av att sitta i samma rum.

— Ofta kan en diskussion hér inne, da alla asikter luftas, gora att man kan komma fram till ett ge-
mensamt beslut.



Men star dsikterna for langt isdr kan Lena Forslund be en prist medla mellan barnen. Sjélv &r hon
bara ansvarig for att organisera det praktiska.

— Jag tror att de som brakar om begravningen ofta varit oense dven nir mamma eller pappa levde. I
och med dodsfallet s& bubblar alla kénslor upp. Jag har ett fall nu dir barnen inte kan komma &ver-
ens om de ska gravsitta eller sprida askan i en minneslund. Jag har berittat for dem att de har ett ar
pa sig efter begravningen innan de maste gora ndgot, och mycket kan ju hdnda pa ett ar.
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